T.C. SAGLIK BAKANLIGI

Saglik Bilgi Sistemleri Genel Mudurltgi

MHRS Koordinatorlugi



Halkimizin, Saglik Bakanligina bagh tum kamu
hastanelerinden, ADSM ve ADSH’ lerinden,

ALO 182 “MHRS c¢agri merkezini” arayarak
internet uzerinden www.hastanerandevu.gov.tr

mobil uygulama ile;

istedikleri hastane ve hekimden randevu

alabilmelerini saglayan bir sistemdir. Kisa bir suredir,
hastaneler ve aile hekimleri de randevu
olusturabilmektedirler.



» Vatandaslarimizin saglik hizmetlerine erisim kalitesini
arttirmak, saglik hizmetlerinin sunum standartlarini
yUkseltmek

» Randewvu istatistikleri ile saglik kurumlarinin
yapilanmasinda, cografi dagiliminda ve teknik
donaniminda ilgili birimlerin planlamalarina yardimci
olmak ve saglik istatistiklerine katkida bulunmaktir.

Boylelikle; vatandasglarimiz muayene olabilmek igin,
sabah erken saatte hastane 6niinde kuyruklara
girmeden, uygun olan;

istedigi hastane , doktor, giin ve saate randevusunu
olusturabilmektedir.




HBYS-MHRS entegrasyonu yapilir (MHRS Y&nergesi
EK-1' de teknik entegrasyon yer almaktadir)

Hekim calisma cetvellerinin yeterli slire ve kapasitede
ve zamaninda sistemde bulundurulmasi saglanir.

Vatandasin randevusunun gerceklesmesi saglanir.
Gerceklesen randevu bakanliga bildirilir.

ldare tarafindan takipler yapilir.
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