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25.04.2018 13.00-16.00
Gökhan TUNCAY (Müdür Yrd.)  Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.) Cengiz 

KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü) 

08.30-12:00

Kaya EKĠCĠ  (Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü) Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım 

Hizmetleri Müdürü) Gökhan TUNCAY  (Müdür Yrd.)  Mükremin KILIÇASLAN  

(Müdür Yrd.)

08.30-12:00
Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü) Gökhan TUNCAY  (Müdür 

Yrd.)Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü)  

25.04.2018 13.00-16.00

Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü) Gökhan TUNCAY  (Müdür 

Yrd.)Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü)  Bayram ÜSTÜNDAĞ (Enfeksiyon 

HemĢiresi)

24.04.2018 13.00-16.00
Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü)  Mükremin KILIÇASLAN  

(Müdür Yrd.) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)

24.04.2018 13.00-16.00
Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü) Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim 

Direktörü)  Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)

08.30-12:00
Kaya EKĠCĠ  (Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü) Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım 

Hizmetleri Müdürü Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)

24.04.2018 08.30-12:00
Gökhan TUNCAY (Müdür Yrd.)  Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.) Asiye ĠLÇĠ 

(Kalite Birim ÇalıĢanı)

24.04.2018 13.00-16.00
Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü  Gökhan TUNCAY  (Müdür Yrd.) 

Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)

DEĞERLENDĠRĠLECEK BÖLÜMLER DEĞERLENDĠRME TARĠHĠ DEĞERLENDĠRME SAATĠ DEĞERLENDĠRĠCĠLER

Kaya EKĠCĠ  (Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü)Mükremin KILIÇASLAN (Müdür 

Yrd.)  Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü)

KURUMSAL HĠZMETLER 

24.04.2018 08.30-12:00
Kaya EKĠCĠ  (Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü) Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım 

Hizmetleri Müdürü)  Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü) 

24.04.2018

Sağlıklı ÇalıĢma YaĢamı 

25.04.2018 08.30-12:00

25.04.2018

ÇalıĢan Hakları Ve Güvenliği

25.04.2018 13.00-16.00
Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü)  Mükremin KILIÇASLAN (Müdür 

Yrd.) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı) 

Sosyal Sorumluluk

Acil Durum ve Afet Yönetimi 

HASTA VE ÇALIġAN ODAKLI HĠZMETLER

Hasta Deneyimi 

Hizmete EriĢim 

YaĢam Sonu Hizmetler 

25.04.2018 08.30-12:00
 Kaya EKĠCĠ  (Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü)Mükremin KILIÇASLAN (Müdür 

Yrd.)  Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı) 

25.04.2018

Kurumsal Yapı 

Kalite Yönetimi 

Doküman Yönetimi 

Risk Yönetimi 

Güvenlik Raporlama Sistemi 

Eğitim Yönetimi 
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Ameliyathane 27.04.2018 08.30-12.00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi)  

Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)  

27.04.2018 08.30-16:00
Kaya EKĠCĠ  (Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü) Melek ÇOBANKAYA (Eğitim 

HemĢiresi)  Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)  

Poliklinik Hizmetleri

 Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü) Mükremin KILIÇASLAN (Müdür 

Yrd.) Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü)

26.04.2018 08.30-16:00
Kaya EKĠCĠ  (Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü) Melek ÇOBANKAYA (Eğitim 

HemĢiresi)  Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı) 

26.04.2018 13.00-16.00
Kaya EKĠCĠ  (Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü) Mükremin KILIÇASLAN (Müdür 

Yrd.) Bayram ÜSTÜNDAĞ (Enfeksiyon HemĢiresi) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı) 

26.04.2018

26.04.2018 08.30-16:00
Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü) Mükremin KILIÇASLAN (Müdür 

Yrd.) Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü)
Ġlaç Yönetimi 

13.00-16.00
Gökhan TUNCAY (Müdür Yrd.)  Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.) Asiye ĠLÇĠ 

(Kalite Birim ÇalıĢanı)

26.04.2018 13.00-16.00

26.04.2018 08.30-16:00

Kaya EKĠCĠ  (Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü)   Bayram ÜSTÜNDAĞ (Enfeksiyon 

HemĢiresi)  Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi) Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye 

ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı) 

Cerrahi-Ortopedi-KBB-Göz Kliniği

Dahiliye Kliniği

02.05.2018

Endoskopi Hizmetleri

Kardiyoloji - Psikiyatri Kliniği

Enfeksiyonların Önlenmesi 

Yoğun Bakım Ünitesi 

Doğum Hizmetleri 

Biyokimya Laboratuarı Hizmetleri

Sterilizasyon Hizmetleri 

Transfüzyon Hizmetleri 

Radyasyon Güvenliği 

Acil Servis 

Hasta Bakımı 

SAĞLIK HĠZMETLERĠ 

27.04.2018 08.30-12.00
Gökhan TUNCAY (Müdür Yrd.)  Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)  Cengiz 

KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü)

30.04.2018 08.30-12.00
Gökhan TUNCAY (Müdür Yrd.)Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi)  Özge 

ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)  

30.04.2018 08.30-12.00
Gökhan TUNCAY (Müdür Yrd.)  Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)  Cengiz 

KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü)

30.04.2018 13.00-16.00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi)  

Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)  

30.04.2018 13.00-16.00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi)  

Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)  

02.05.2018 08.30-12.00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi)  

Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)  

08.30-12.00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi)  

Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)  

02.05.2018 08.30-12.00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi)  

Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)  
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Ayniyat Depo 08.05.2018 08.30-16:00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi)  

Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı) 

Klinik Mühendislik 08.05.2018 08.30-16:00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi)  

Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı) 

Malzeme ve Cihaz Yönetimi 07.05.2018 08.30-16:00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi)  

Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı) 

Medikal Depo 07.05.2018 08.30-16:00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi)  

Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı) 

Bilgi Yönetim Sistemi 

04.05.2018

08.30-12:00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite 

Birim ÇalıĢanı) 

03.05.2018 08.30-12:00

Kaya EKĠCĠ  (Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü) Mükremin KILIÇASLAN (Müdür 

Yrd.) Bayram ÜSTÜNDAĞ (Enfeksiyon HemĢiresi) Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim 

Direktörü)

03.05.2018

Tıbbi Kayıt ve ArĢiv Hizmetleri 09.05.2018

Dahiliye -Nöroloji Kliniği

Palyatif Bakım Ünitesi

Çocuk-Fizik Tedavi Rehabilitasyon Kiliniği

02.05.2018

Biyomedikal Depo

Diyaliz Hizmetleri

Tesis Yönetimi 

Otelcilik Hizmetleri 

Eczane Hizmetleri

Ağız Diş Sağlığı Hizmetleri

Fizik Tedavi Hizmetleri

02.05.2018 13.00-16.00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi)  

Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)  

13.00-16.00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi)  

Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)  

02.05.2018 13.00-16.00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi)  

Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)  

03.05.2018 08.30-12:00
Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü) Gökhan TUNCAY  (Müdür 

Yrd.)Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü)  

Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.)Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi)  

Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı) 

13.00-16.00
Gökhan TUNCAY (Müdür Yrd.) Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü) Asiye 

ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)  

03.05.2018 13.00-16.00

Kaya EKĠCĠ  (Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü)   Bayram ÜSTÜNDAĞ (Enfeksiyon 

HemĢiresi)  Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi) Özge ÖZSOY (Süpervizör) Asiye 

ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı) 

04.05.2018 08.30-16:00
Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü) Mükremin KILIÇASLAN (Müdür 

Yrd.) Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı) 

DESTEK HĠZMETLERĠ 

08.30-16:00
Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü) Mükremin KILIÇASLAN (Müdür 

Yrd.) Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı) 

07.05.2018 08.30-16:00
Gökhan TUNCAY (Müdür Yrd.) Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü) Asiye 

ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)  

08.05.2018 08.30-16:00
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Genel Değerlendime 11.05.2018 08.30-16:00

Kaya EKĠCĠ  (Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü) Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım 

Hizmetleri Müdürü) Gökhan TUNCAY (Müdür Yrd.) Mükremin KILIÇASLAN 

(Müdür Yrd.)  Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü) Bayram ÜSTÜNDAĞ 

(Enfeksiyon HemĢiresi)  Melek ÇOBANKAYA (Eğitim HemĢiresi) Özge ÖZSOY 

(Süpervizör) Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı) 

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Kalite Yönetim Birim Sorumlusu Kalite Yönetim Direktörü BaĢhekim

09.05.2018 08.30-12:00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.) Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü) 

Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)  

Bölüm Bazlı Göstergeler 

Klinik Göstergeler 

Atık Yönetimi 

DıĢ Kaynak Kullanımı 

Göstergelerin Ġzlenmesi 

10.05.2018 08.30-16:00
Kaya EKĠCĠ  (Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü) Gökhan TUNCAY (Müdür Yrd.) 

Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.) 

10.05.2018 08.30-16:00

Kaya EKĠCĠ  (Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü) Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım 

Hizmetleri Müdürü) Gökhan TUNCAY (Müdür Yrd.) Mükremin KILIÇASLAN 

(Müdür Yrd.) 

09.05.2018 13.00-16.00
Mükremin KILIÇASLAN (Müdür Yrd.) Cengiz KUTLU (Kalite Yönetim Direktörü) 

Asiye ĠLÇĠ (Kalite Birim ÇalıĢanı)  

GÖSTERGE YÖNETĠMĠ 

10.05.2018 08.30-16:00

Kaya EKĠCĠ  (Ġdari ve Mali Hizmetleri Müdürü) Ferhat KUTLU (Sağlık Bakım 

Hizmetleri Müdürü) Gökhan TUNCAY (Müdür Yrd.) Mükremin KILIÇASLAN 

(Müdür Yrd.) 
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