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EGITIMIN L ASAMA/YONTEM L TARIH / SURE / A DEGERLENDIRME
ADI EGITIMIN ICERIGI AMAC HEDEF I\j ATERYALLER EGITIMI VEREN YER HEDEF KITLE YONTEMI
Kalite ve Dokuman Y 6netimi Temel Egitim/ Kalite Yonetim Direktorii Sub‘a VEylil(Test) Tiim Personel QZ Degerlendmnfil o
= Hasta ve Calisanlarmn ihtiyag ve Sunu/PC 45'Yemekhane Ontest-Sontest/ Gozlem
E E oncelikleri dikkate alinarak kalitenin T | Eaitim/ 02 Dederlendi )
| Tibbi Cihaz Kullanimi ve Giivenligi giivence altina alinmasi amaciyla emel Lgilt T Cier Semmiie Mart 45' Yemekhane Sefibi Foaust z Degerlendirmeler
E Etkililik, Etkinlik, Verimlilik ve Sunu/PC Soru-Cevap/ Gozlem
< Saglikli Calisma Yagami, Hasta
E g SR A s Tasam. ) Y
M % Giivenlik Raporlama Sistemi Giivenligi, Hakkaniyet, Hasta Temel Egitim / Kalite Yonetim Direktorii Sublat/Eylul(Tcst) Tiim Personel QZ chcrlcndlrmc"l °
E < Odaklilik, Uygunluk, Zamanhlik, Sunu/PC 45'Yemekhane Ontest-Sontest/ Gozlem
’% (.'l_‘) Siireklilik gibi kalite hedeflerine her
N . ¢alisanin haiz olmasidir. T B t/Evliil(Test 7 Deserlendi 1
Gostergelerin Izlenmesi crgfjnu/g; Cl:m / Kalite Yonetim Direktorii SZE'aY/er:eukf(]ariz ) Tiim Personel (S)Zru cegec‘:acpr;dcl}rgzllcerc;
Hasta Kimlik Tanimlayici Kullanimi ve Temel Egitim / . . T Mart/Eyliil(Test) . Oz Degerlendirmeler
B Kalite Yonetim Direkt Tiim P 1 .. .
Dogrulama Sunu/PC AT TONCHI Eton 45'Yemekhane um ersone Ontest-Sontest/ Gozlem
A~ Temel Egitim / . . e Mart/Eyliil(Test) . Oz Degerlendirmeler
Hasta Mahremiyeti Kalite Y0onetim Direkt Tim P 1 .
g Sunu/PC altte ronetim ireort 45"Yemekhane wm Fersone Ontest-Sontest/ Gzlem
. Temel Egitim / L. EEmREE 12 . Oz Degerlendirmeler
Acil Kod Uygulamalari Hasta giivenligine yonelik tedbirler SUNU/PC Sivil Savunma Uzmani (Test) Tiim Personel Ontest-Sontest/ Gézlem
kapsaminda olas1 hatalarin éniine 45'Yemekhane
gecmek, Sozel order istemine yonelik T | Baitim / Mart/EviGl(T. 2 Degerlendi .
Hastalarin Giivenli Transferi kurallar1 tanimlayarak, yasanabilecek emel Egitim Kalite Yonetim Direktorii aT‘t pIm (e Tiim Personel L2 eeerien lrmti o
aksakliklarm niine gegilmesi, Sunu/PC 45"Yemekhane Ontest-Sontest/ Gzlem
Bl
&) Preanalitik Hata Kaynaklar1 ve
o el Sialarl. Tas: B .. Nisan/Mayis  Eyliil . 5 .
é Hasta Diismelerinin 6nlenmesi e A Gt Farld Temel Egitim / Kalite Yonetim Direktorii (Test) Tiim Personel Oz Degerlendirmeler
E ’ I;I_.lelfne;irllrl sl gLCCSIKH?IZ“hk Sunu/PC 45" emekhane Ontest-Sontest/ Gozlem
tireci, Malzeme ve Cihaz Kullanimi,
’8 Bakimi, Temizligi, Kontrolii ve T | Esitim / Nisan/M. 45| A “?\“'t'}l:" '\i')““_\’ ! lilu’ 2 Degerlendi )
< Harizmi/itaki Riski Olgegi, Olgegin Kullanimi Giivenligi, I¢ Dis Kalite Siireci, emel Egitim Kalite Yonetim Direktorii 1saviayls metyatiate, “Josumuane, | Iz Legerencirmerer
= Panik Deger Bildirimi, drnek Alimi ve Sunu/PC Yemekhane Diyaliz, Acil Servis Soru-Cevap/ Gozlem
< o Transferi ile ilgili kurallarin TICKITIC, IR, T oG, B
= ;;Tlskfeé;irziﬁ ?f;::iiléhzzlfna}gggfzn tanimlanmasi, doku &rneklerinin Temel Egitim / Kalite Yénetim Direktorii Mart/Eyliil(Test) | Ameliyathane, Dogumhane, Oz Degerlendirmeler
De%/redilm:si transferi, olas1 aksakliklarin 6niine Sunu/PC 45'Yemekhane Diyaliz, Acil Servis Soru-Cevap/ Gozlem
gecilmesi, laboratuvarda analiz 6ncesi Sivokimva/MikrobivoloT — -
= g8 g .. 1yoKIm IKronliyolojli - .
Laboratuvar Siiregleri ve Hasta Giivenligi faa faktorlenr}l azélt?lvl?l?s'l e }'1as.ta Temel Egitim / Pa}t/olo'i g]zmam Lat))/orai ar Mart/Eylal(Test) Saglik Personeli Oz Degerlendirmeler
¢ g sonuglarmin giivenirligini, yetiskinler Sunu/PC ) uv 45'Yemekhane g Soru-Cevap/ Gézlem

ve ¢ocuklara 6zgii diisme risk

Teknisyeni




faktdrleri disme riskinin Temel Egitim / Mart/Eyliil(Test) Oz Degerlendirmeler
Transfiizyon Giivenligi d?gerlendirilme yénten}i’risk diizeyine Sunu /I(T]:’ c Transfiizyon Sorumlusu 45'Yer}T]1ekhane Saglik Personeli Soru- Cgevap / Gézlem
gore alinmasi gereken onlemler, Hasta
glivenliginin saglanmasi amaciyla Nisan/Mavis  Evliil Hekimler, Klinik, Ybii,
S5l Order Uveulamala olusabilecek ikinci kazalari 6nlemek Temel Egitim / Kalite Yénetim Direktorii (TZSt) y Ameliyathane, Dogumhane, |0z Degerlendirmeler
i maciyla alinabilecek dnlemlerin Sunu/PC , Kh Diyaliz, Acil Servis Soru-Cevap/ Gozlem
belirlenmesi. Hasta giivenliginin 45"Yemekhane Calisanlart
saglanmas1 amactyla Hasta bilgilerinin - — =
paylasilmamasi ve gizlilik konusu T 5 Nisan/Mayis  Eyliil A Helskmtq}ier’ Klll)mlf’Yt;lu’ oo
Giivenli Cerrahi Uygulamalari hakkinda biling uyandlrllrpag, Sagllk eme” Bet Kalite Yonetim Direktori (Test) fclyathane, LOSUIMAANG, | Sz Legerencirmerer
calisanlar1 arasindaki tibbi bilgi akis Sunu/PC : Diyaliz, Acil Servis Soru-Cevap/ Gozlem
R R 45'Yemekhane
sirasinda hasta mahremiyetine dzen Calisanlari
— gostermek hastalarin birimler arasinda . . Klinik,Ybii, Ameliyathane, | .. B )
’9 HBTC(Hasta Bast Test Cihazi) Kullanimi giivenli sekilde transfer edilebilmesi, Temel Egitim / HBTC Sorumlusu Ma}’t/ Eyliil(Test) Dogumhane, Diyaliz, Acil Oz Degerlendlrfneler
=) saglik personelinin hastanin devri Sunu/PC 45"Yemekhane Servis Calisanlar Soru-Cevap/ Gozlem
% sirasinda dikkat edilecek hususlar i¢in - — -
> gereken kurallarin belirlenerek Hekimler, Klinik, Ybii, .
‘8 ilag Giivenlii uygulanmasi, Hasta bagi test cihazlarin Temel Egitim / Eczact Mart/Eyliil(Test) | Ameliyathane, Dogumhane, Oz Degerlendirmeler
< dogru ve etkin kullanilmast Sunu/PC 45"Yemekhane Diyaliz, Acil Servis Soru-Cevap/ Gozlem
; Calisanlari
é Numune Alma Islemi ve Transferi, Doku Thermall BiEkstan / Biyokimya/Mikrobiyoloji Mart/Eyliil(Test) Oz Degerlendirmeler
Orneklerinin Transferi ve Tlgili Labotatuvarlara S /%3 c /Patoloji Uzmani ve A5y y Kh Saglik Personeli S Cg / Gozl
Teslim Edilmesi unu Laboratuvar Teknisyeni emekhane oru-L-evap/ Loziem
Nutrisyonel Destek Ihtiyacinin Belirlenmesi, Temel Egitim / .. " Mayis 45' . . Oz Degerlendirmeler
Kargilanmas, izlenmesi Sunu/PC LS TA Y B Yemekhane Il NG Soru-Cevap/ Gozlem
— Ocak/Subat . _ .
Hastane Enfeksiyonlart Kontrolii ve Onlenmesi Temel Egitim / Enf.Ha§ . Uzm. - Ekim(Test) Tiim Personel 0z Degerlendlrfneler
Sunu/PC Enfeksiyon Hemgiresi 45"y emekhane Soru-Cevap/ Gozlem
Saglik hizmeti kaynakli
. . . L . Ocak/Subat -- - .
El Hitveni enfeksiyonlarin dnlenmesi.El Hijyeni, Temel Egitim / Enf.Hast. Uzm. Eki(rir?(TE:t) 15 Tiim Personel Oz Degerlendirmeler
L Kateterden kaynaklanan enfeksiyonlar: Sunu/PC Enfeksiyon Hemsiresi Kh 4 Soru-Cevap/ Gézlem
onlemek ve kateter enfeksiyon Yemekhane
dnetimi iirleri nedenlerinin ortadan ..
A Yf) sl { ANt Tdlenh AL . Temel Egitim / Enf.Hast. Uzm. Mart/Eyliil(Test) . Oz Degerlendirmeler
Kaynaginda Ayristirilmasi, Toplanmasi ve kaldirilarakkateter kaynakli enfesiyon . - Tiim Personel
Tasimas: hizlarim belirli oranda tutabilmek. Sunu/PC Enfeksiyon Hemsiresi 45"Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
Cerrahi profilakside kullanilan Ocak/Subat
Standart Onlemler, {zolasyon Uygulamalari antibiyotiklerin dogru doz ve zamanda Temel Egitim / Enf.Hast. Uzm. Ekim(Test) 45' Tiim Personel Uz gttt
’ S uygulanmasini saglamak. Yerinde atik Sunu/PC Enfeksiyon Hemsiresi Kh Soru-Cevap/ Gézlem
minimizasyonu ve dogru ayristirmanin Yemekhane
gl ile tii lisanl giti "
Kan Yoluylg Bulasg " Hastaliklardan Korunma, R Lt P Temel Egitim / Enf.Hast. Uzm. Mart/Eyliil(Test) .. Oz Degerlendirmeler
KKEK, Kesici Delici Alet Yaralanmalari ve verilerek atik yonetimi ve dnemi ; L . Kh Tiim Personel N
o) IO konusunda farkindalik yaratmak. Sunu/PC Enfeksiyon Hemsiresi 45"Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
Y Bulasici hastaliklari ve enfeksiyonlarin Saslk P li/Cerrahi
t Sterilizasvon ve Dezenfeksivon kontroliinii Saglam:dlf, Koruma ve Temel Egitim / Enf.Hast. Uzm. Mart/Eyliil(Test) Aljflclia CZTEO;T {/ereirgliril Oz Degerlendirmeler
v v Onleme yontemlerini 5gretmek ve bu Sunu/PC Enfeksiyon Hemsiresi 45"Yemekhane g > Soru-Cevap/ Gozlem

yolla izolasyon uygulamalari hakkinda

Pers./Temizlik Personeli




¢alisanlarin yeterli bilgiye sahip

Klinik, Ybt, Ameliyathane,

Kateter Enfeksiyonl Onleme, Yogun Bak 5 5 Temel Egitim / i ‘ 0z Deg i
]ja te fl:r ; ndegl};olr(l art VeK n err;? ogun Bakim {0 1ma5in; saglamak. Yogun Bakim emel Egitim Enf Hast. Uzman Nisan 45 IOy fiitinrtay Bk ey A Oz Degerlendlr}neler
nitelerinde Enfeksiyon Kontrolii initelerinde olugabilecek Sunu/PC Yemekhane Servis Soru-Cevap/ Gozlem
enfeksiyonlart azaltmak Gerek hastane
L bazinda gerek ise birim bazinda, risk Temel Egitim / Ekim 45' . Oz Degerlendirmeler
Akiler Antibiyotik kullanimi . g Enf.Hast.
4 gurplarma gore etkili sterilizasyon ve Sunu/PC nf-Hast. Uzmant Yemekhane Hekimler Soru-Cevap/ Gozlem
dezenfeksiyon yontemleri konusunda
. personelin egitilmesi ve dneminin Temel Egitim / Nisan 45' . Oz Degerlendirmeler
Kirim Kongo Kanamali Atesi kavranmast. Birim bazinda, kurallara Sunu/PC Enf.Hast. Uzmani Yemekhane Tiim Personel SO Colzn
uygun temizlik yapilmasinisaglamak,
ve hijyenik ortam saglamak. g 3
Cerrahi Alan enfeksiyonlari, Cerrahi Temel Egitim / Enf Hast. U Subat / Ekim 45' D Eerrla hi /iram . Oz Degerlendirmeler
Profilaksisinde Dogru Antibiyotik Kullanim1 Sunu/PC - Hast Lzmant Yemekhane oxtorlary Anestezl Soru-Cevap/ Gozlem
Uzmanlari P
o e o . . . . |Bilgi Yénetim Sisteminin Etkin Temel Egitim / s . Mayis 45' Oz Degerlendirmeler
o Bilgi Yonetim Sisteminin Etkin Kullanilabilmesi g Bigi G ligi S | i
’9 £ Kullanilabilmesi, HBYS tizerinden Sunu/PC 11 DEVEITISL Sorummust Yemekhane Tiim Personel Soru-Cevap/ Gozlem
0 E e hekim dis1 personelin hasta bilgilerine Temel Egitim / s . Mayis 45' . Oz Degerlendirmeler
Bilgi Gizliligi A S Bigi Gi ligi S 1 T
E E < < erisimin engellenmesi, Bilgi Sunu/PC 15 THVEILIEL SOHEEUST Yemekhane {im Personel Soru-Cevap/ Gozlem
] gizliliginin saglanmasi, Hbys ve Temel Egitim / . Mayis 45' Oz Degerlendirmel
5 HBYS ve INTRANET Kull: £ : : el Egitim . ayis . z Degerlendirmeler
T ve ullanimi et aldn Mallamiinne Sunu/PC Bigi [slem Sorumlusu yemekhane Tiim Personel Soru-Cevap/ Gézlem
. Mobbing, hukuksal miicadele ve etik Temel Egitim / . . Mayis 45' . Oz Degerlendirmeler
_ Beyaz Kod, Mobbing sl el Sunu/PC Calisan Giivenligi Sorumlusu yemekhane Tiim Personel L
&) bilgilendirilmesi ve huzurlu bir
o~ .. m
. . . alisma ortami yaratmak Temel Egitim / . . M 45' Degerlendi
é Calisan Haklar1 Genelgesi, Temel Giivenlik }qle di flenmekte d};r o Sunu/%:’ c Calisan Giivenligi Sorumlusu Yer?]ilellihane Tim Personel (S)Zru cegec‘:acpr;dcl}rgzllc;rc;
E uygulama prensipleri hakkinda
fe} . bilgilendirmek ve gereksiz dozdan Temel Egitim / Nisan 45' Oz Degerlendirmeler
Radyolojik Islemlere Ait Cekim Protokolleri g . Radyoloji Sorumlusu R ji g
g SRS ¢ korunmaktir. Radyoloji Unitesine Sunu/PC yolol Yemekhane adyoloji Calisanlart Soru-Cevap/ Gozlem
< basvuran hastalarin iglemlerinin dogru,
= ' vur e , . - .
= Hasta ve Calisan icin Radyasyon Giivenligi eksiksiz ve zamqnmda yapilmasint e i Radyoloji Sorumlusu Mayts 45 Tiim Personel Oz chcrlcndlr.l.*nclcr
< Saglamak amaci ile hastanin kabulii, Sunu/PC Yemekhane Soru—Cevap/ Gozlem
o . . hazirlanmasi, degerlendirilmesi . . . . -
Tehlikeli Maddelerin Yonetimi ve Semboller, hizmetinin etkin olarak yiiriitiilmesini Temel Egitim / ls-S-agllgl Giivenligi Mayis 45" Tiim Personel Oz Degerlendirmeler
Maruz Kalma Durumunda yapilmasi Gerekenler saglamaktir Sunu/PC Birim Sorumlusu Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
Acil durumlarda personelin ne B
Temel Afet Bilinci, Acil Durum ve Afet Triyaji yapilmas: gerektigi konusunda el 1931w Acil Afet Sorumlusu kY Tiim Personel o chcrlcndlr.l.*nclcr
bilgilendirilmesi, gorev paylasimi Sunu/PC Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
=] tkili sivil savunma yontemlerinin
S e
o— kavranmas1 Yangin séndiirme T | Egitim / M 45" Oz Degerlendirmel
= Hastane Afet Plani, Afet durumunda Yapilacaklar i emet Bertim Acil Afet Sorumlusu ayis Tim P 1 z Degeriendirmerer
[2 g ';91',1“51””3? F’lersof‘ell('gRN Sunu/PC Yemekhane um rersone Soru-Cevap/ Gozlem
ilinglendirilmesi.
>~ maddelerinden etkilenmis yaralilarin, i . B
Kirmizi Kod, Yangin Séndiiriiciileri ve 3 | B Temel Egitim / . Nisan 45" Oz Degerlendirmeler
= > hastanede tibbi tedavi dncesi g Acil Afet Sorumlusu Tiim P 1 egerle ele
E Hortumlarinin Kullanimi uygulanmasi gercken temel esaslarin Sunu/PC Yemekhane ersone Soru-Cevap/ Gozlem
< tanimlanmasi, KBRN olaylarinda
KBRN ( Kimyasal, Biyolojik, Radyoaktif ve hastane acil servis planlamast, ve Temel Egitim / . Mayis 45 Oz Degerlendirmeler
. 2 il edilmesidi Acil Afet Sorumlusu Tiim P 1
Niikleer Olaylar) HAESa dahil edilmesidir. Sunu/PC Yemekhane tm rersone Soru-Cevap/ Gozlem




Hactalarim anhin alduin hal-las

3 g‘_saghgl ve Giivenligi, Genel Kurallar: ve — _
E tivenlik Kiiltiirii Temel Egitim / Is Saghgi Giivenligi Uzmani Ekim 45' =
E (SiahSmla :\/llfvzuan, Calisanlarin Yasal Hak ve - Sunu/PC Birim Sorumlusu yYemekhane Tiim Personel Oz Degerlendirmeler
% orumluluklar en;zLEﬁ:gm / Is Saglig1 Giivenligi Uzmani Ekim 45' Soru-Cevap/ Gozlem
; i el e Lo U Birim Soruml i Oz Degerlendirmel
&) Is yeri Temizligi ve Diizeni, E i o - usu Yemekha Tiim Personel g ST
= i, Ergonomi g:lifar;laré i/agfl hz}k ve sorumluluklari Temel Egitim / Is Saghg Giivenligi Uzmani EKIim 45?6 Soru-Cevap/ Gozlem
= . ' nda bilgilendirmek, saglikl ve Sunu/PC Birim Sor i Oz Deg i
- ) . .. . um z Degerlend
5 Giivenlik ve Saghk Isaretleri }gulzenh bir galigma ortanu saglamak, Temel Egitim / TSl Giiiflfnuligi 5 Yerlpekhane Tiim Personel Soru—Cge i (I}Y;ZIT:;
— Kisisel K. = s kazalar1 ve meslek hastaliklarimi Sunu s AN Ekim 45' j = - :
)(q_'; Deslici Al;)tr ‘%‘i‘llaféniinlm Kullanimi, Kesici sifira indirmek, Cahsanlarin kars: Temel E/“P'S ; .Blrlr‘rl S?rumlusu Yemekhane Tiim Personel Oz Degerlendirmeler
- — alar1 ve Korunma karstya olduklari tehlikeler ve - Sl l$_S_ag11g1 Giivenligi Uzmani Ekim 45' §01‘u—CeVap/ Gozlem
3 KorunmaT:fr: ik alrlr?m Sebepleri, Hastaliktan tehlikelerdenkaynaklanan risklere karsi EILEE Birim Sorumlusu Yemekhane Tiim Personel Oz Degerlendirmeler
4 nsipleri ve Korunma Tekniklerini Ttk I, g o ; _ m
= Uik ekniklerinin Ellgllendlrmek, bllhnglendlrmek ve Terglel Egitim / Is Saglig1 Giivenligi Uzmamn Ekim 45' Soru-Cevap/ Gozlem
orunma yontemleri hususunda unu/PC Birim Sorumlu i Oz Deg i
o su Tiim Pers z Degerlendirmeler
Biyolojik Risk Etmenleri farkindalik yapmak, Radyasyonun Thennall Brstan / — Yemekhane m Personel Soru-Covap/ Gézlemn
dogru uygulama prensipleri hakkinda S /&' -~ I§_S_aghg1 Giivenligi Uzmant Ekim 45' =
ilk Yardim ve Kurtarma bilgilendirmekve gereksiz dozdan T — FC Birim Sorumlusu Yemekhane Tiim Personel Uz Disedlandlielar
: — korunmaktir. Laboratuvar emel Egitim / |Is Saghig: Giivenligi Uzmant Ekim 45' DS VA GO o
o Kimyasal, Fiziksel Risk Etmenleri, Elle Kaldirma (;é'lllsanlarmm, biyolojik tehlikelerden, SUnU/RC Birim Sorumlusu Yemekhane Tiim Personel Oz Degerlendirmeler
:9 ve Tagima kimylasal maddelerden, yangin Tenslel E/gltlm / Is Saghgi Giivenligi Uzmani Ekim 45' Sory-Cevap/ Gdzlem
= Parl olasiligindan, elektrik arizalari vb. unu/PC Birim Sorumlusu Ti Oz Degerlendirmel
z arlama, Patlama ve Yangindan Korunma olugabilecek riskleri en aza indi Temel Egitim / Is Saglig1 Giivenligi — o renone Tl sriem
g is Eki Klinik numunel va indirmel - s Saghigi Givenligi Uzmam Ekim 45 Soru-Cevap/ Gzlem
2 [i Ekllprlnanlarlmn Giivenli Kullanumi, Ekranli  [rneveut Orlzﬁrii,ir g a2l Gty Sunu/PC Birim Sorumlusu Yemekhane Tim Personel e
o raglarla Calisma i lk ITOOI(garilzg’lalarm Temel Egitim / Is Saghg1 Giivenligi Uzmani Ekim 45' Soru-Cevap/ Gozlem
= ] — uklar kaplarda Sunu/PC iri . 0Oz Deg i
> Elektrik, Tehlikeleri, Riskleri ve Onlemleri kalmalarini saglayarak her tiirlii hayati Temel Ezitim / .anl S?I'Un.’.llusu Yemekhane Tiim Personel Z Degerlendl@eler
)5 is Kazal - tehlikelerden korumayi S /g - 1§.S.ag11g1 Giivenligi Uzmam Ekim 45' §Oru-Ccvap/ Gozlem
= é azalarinin Sebepleri,Yaralanma Sebepleri ve  |hedeflenmektedir. Calisanlari, zararin unu f)c BII’Im Sorumlusu Yemekhane Tiim Personel Oz Degerlendirmeler
I orunma moydana el olsatgint ve,siddetini Temel Egitim / Is Saghgi Giivenligi Uzmani Ekim 45' §01’U-Cevap/ Gozlem
P Radyasyon Giivenligi belirleme konusunda bilgilendirmektir = Sul”;/ o Birim Sorumlusu Yemekhane Tiim Personel Oz Degerlendirmeler
o : cm oiti i ~1.x . BIeT .
& Callllsanlarm ?agllg'mm Korunmast Slcmu /gplgm / I§.S.ag11g1 Giivenligi Uzmani Ekim 45' §Oru‘CVCVap/ QOZlcm
Laboratuvar Giivenligi saglanarak giivenli ve saglik bir ortam T = Blrlm Sorumlusu Yemekhane Tiim Personel Oz Degerlendirmeler
hedeflenmektedir emel Egitim / Is Saghg Giivenligi Uzmani Ekim 45' Soru-Cevap/ Gézlem
Risk Yonetimi - Sunu/PC Birim Sorumlusu Yemekhane Tiim Personel Oz Degerlendirmeler
emel Egitim / is Saglig: Giivenligi Uzmant EKim 45' Soru-Cevap/ Gozlem
Saghk Tarama Program: Sunu/PC Birim Sorumlusu Yemekh Tiim Personel Oz Degerlendirmeler
Temel Egitim / is Saghg: Giivenligi Uzmani EKim 4?9 Soru-Cevap/ Gozlem
e . = Sunu/PC Biri T Oz Deg :
= Etkili {letigim; fnsan Tligkileri Hetis] o EIKIN VC SagIKI 1TCUSIm — irim Sorumlusu Yemekhane Tim Personel z Degerlendirmeler
> » letisim Becerileri lfurmasu kullandigimiz kelimelerin Temel Egitim / Sosyal Hizmet Uzmani Mart 45' Soru-Cevap/ Gozlem
E .Has,t? ve Hasta Yakmlartyla, Calisanlar Arast iletmek istegimiz mesaj ile uyumlu Sunu/PC Psikolog/Uzman Doktor Yemekh Oz Degerlendirmeler
@ _ Iletigim 01“3351, etkin dinleme, beden dilinin Temel Egitim / Sosyal Hizmet Uzman1 Mart 4?16 Soru-Cevap/ Gozlem
E SE P —— dB(:i::i kgx_lllamlmash Zkor insanlarla Sunu/PC Psikolog/Uzman Doktor Yemekhane Oz Degerlendirmeler
"3 ebilme, empatik iletisimin Temel Egitim / S i Soru-Cevap/ G6
=X - gelismesi, her insanin degerli oldug osyal Hizmet Uzmant Mart 45' = vap/ Gozlem
=< Zor Insanlarta Baga Cikna, ks B ' SRR, 1 anin degerli oldugu Sunu/PC Psikolog/Uzman Dok Oz Degerlendirmeler
= ot X tme, Kriz bilinci ile tiim hastane ¢alisanlarina TomolE 9 oktor Yemekhane S
723 netimi S r0g . el e - ) !
Z g o . iletisimde bilissel, duyussal, duygusal S gitim / Sosyal Hizmet Uzman: Mart 45 o qevap/ Gozlem
= b) © Kor.lt_mlu ve Stres Yonetimi ve Motivasyon, | ° davranigsal boyut kazandirma unu/PC Psikolog/Uzman Doktor Yemekhane Tiim Personel Oz Degerlendirmeler
T2 Beden Dili ve Profesyonel imaj hedeflenmektedir. Temel Egitim / Sosyal Hizmet Uzmani Mart 45' o ST A6l
Sunu/PC Psikolog/Uzman Doktor Yemekhane Oz Degerlendirmeler
Soru-Cevap/ Gozlem
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a T Tiikenmislik Sendromu, Grup, Ekip Ve Takim e e Temel Egitim / Sosyal Hizmet Uzmani Mart 45' Oz Degerlendirmeler
g Calismasina Yonelik Caligmalar ___Ibilgilendirilmesi, bu yolla hasta Sunu/PC Psikolog/Uzman Doktor Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
=z Hasta Hak ve Sorumluluklan, Hasta Memnuniyeti, | emnuniyetinin saglanmast, bireylerin Temel Egitim / Sosyal Hizmet Uzmani . Oz Degerlendirmeler
E Etll_( ve Hasta Haklar, Bireylerin Kendi Sagliklart [y ., q4i sagliklart ile ilgili kararlara aktif Sunu/PC Psikolog/Uzman Doktor Mart 45' Yemekhane Soru-Cevan/ Gézlem
ile Ilgili Kararlara Aktif Katilimi Destiibrmnmnentlmmel P
- R . Temel Egitim / Mart 45' Oz Degerlendirmeler
[laglarin G 1i Transf Eczac
Sﬂ) E AT Ve Transtert Sunu/PC zacl Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
== Tehlikeli ilag Kirlmasina Miidahale, Tedavi Plan emel 18 fim Eczaci e Oz D St o
- <Z( i e e Sunu/PC Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
Q4 flag- T1bbi Sarf Malzeme Giivenligi ve Yonetimi ( Temel Egitim / Mart 45' Oz Degerlendirmeler
= Eczaci .
E S Depolama Kosullar1) Sunu/PC Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
<X Beklenmeyen Etkilerin ve Hatali Uriinlerin Takip Temel Egitim / Eezact Mart 45' Oz Degerlendirmeler
Edilmesi e Sunu/PC Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
Tlag Giivenligi ve Ozellikli Birimlerde flag kaynakli hatalarm 6nlenmesi amact ile Temel Egitim / Eezact Mart 45' Oz Degerlendirmeler
Yonetimi, Geriatride Giivenli Ilag Uygulamalari stratejilerin belirlenmesi, ilag Sunu/PC Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
Ozel Saklama Kosullarina Sahip ilag ve Tibbi Sarf |hatalarinda ve istenmeyen olaylarda Temel Egitim / Nisan 45' Oz Degerlendirmeler
Malzemelerin Soguk Zincirde Saklama ve izlenecek uygulamanin belirlenmesi Sunu/PC Eczaci TR Soru-Cevan/ Gézlem
Transferleri hedeflenmektedir. i P
Narkotik ve Psikotrop flaglarin Muhafazast ve Gereksiz ve yiiksek maliyetli ilag Temel Egitim / Eezact Nisan 45' Oz Degerlendirmeler
Kayit Altina Alinmasi kullanimini azaltma, antibiyotik Sunu/PC Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
direncinin azalmasi, Fiti i f 0 5 i
Bilingli Antibiyotik Kullanimi Doktorun yeni tedaviyi olustururken Ten;ﬁﬁf;gm " Ees Y':r'izwasne (Sjozn?ecg:\f;r;déﬁiz
Hastanin Beraberinde Getirdigi flaglar Sisteme izl i'laq'larlylabe{a'ber L Temel Egitim / Nisan 45' Oz Degerlendirmeler
Entegrasyonu s s Aontirelln B Lo, Sunu/PC Eezac Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
— ; Benzer ilaglarin hastaya yanhs Temel Egitim / Nisan 45' . . : Oz Degerlendirmeler
= Kirmizi-Yesil Regeteye Tabii ilaglarin Yonetimi  |ulastiriimasini engelleyerek dogru Eczaci Klinik, Ybi, Ameliyathane, i
E . — ilacin hastaya ulasmast, SunU/vP'('? Yem?khar‘]e Dogumbhane, Diyaliz, Acil §0ru-Cvevap/ szlem
< Ileig: Karigmasini Engellemeye Yonelik flaglarin cocuk kilosuna ayarlanmas Temel Egitim / Eezact Eyliil 45 Servis, Radyoloji Calisanlari, Oz Degerlendirmeler
ﬂ Diizenlemeler ile hastaya uygun dozda ilag verilmesi, Sunu/PC Yemekhane §0ru-Cevap/ Gozlem
=) Pediatrik Dozda Kullantlacak ilaclar Servislerde kullanilmadan, kalan Temel Egitim / Eezact Eylil 45' Oz Degerlendirmeler
5 5 ilaglarin eczaneye iadesi yapilarak ilag Sunu/PC Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
< flag-ilag ilag-Besin Etkilesimi, ilag Gegimsizligi ve |israfinm 6n}enmesi, o ' . Temel Egitim / Eezact Eylil 45' Oz Degerlendirmeler
= Hazirlama Teknikleri Hastaya dogru tedavinin yapilabilmesi Sunu/PC Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
3] : ; 5 igin etkilesebilecegi deger ajanlarin Temel Egitim / Eylil 45' Oz Degerlendirmeler
S Ilag ve Tibbi Sarf Malzemelerin Ilaglarin Iadesi g6z Oniinde tutulmastyla hastaya ilacin Sunu/% c Eczaci Yez’l ekhane S oru-Cgevap / Gozlem
g — - direk kendi etkisini verebilmesi, — - ; m = -
alan Y arim Dozlarin 1akKibi, Imhnasi, Lia . P
Kalan Y Dozlarin Takibi, Imhasi, Ilag Temel Egitim / Eyliil 45 Oz Degerlendirmeler
< infii Siireleri Kirmizi —yesil receteli ilaglarin P Eczaci v kh 571
n Zyon Sureren - kullanim sartlar1 ile ilaglarin uygun Sunu C em.e alle, %oru-Cevap/ (_}OZ Sl
Ogzellikli Birimlerin Ilag Stoklar1 Maksimum 5 giin sekilde isteminin saglanmast Temel Egitim / Eezact Ekim 45' Oz Degerlendirmeler
Olacak Sekilde Takip Edilmesi hedeflenmektedir Sunu/PC Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
Se‘-rv1s}er? Ozellikli Blr‘lmler('le'Bulunan lla'g: Temel Egitim / Ekim 45' Oz Degerlendirmeler
Yonetimi (Ilaglarin Miat, Minimum Maksimum- S /PC Eczaci v kh S C / Gzl
Kritik Sevivelerinin HBYS Sistemine Entegrasyon unu emeknane oru-t-evapr Loziem
g Temel Egitim / Ekim 45' Oz Degerlendirmeler
Yiiksek Riskli Ilaglarin Saklanmast Eczaci
! ¢ Sunu/PC Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
Advers Etki Bildirimi,Olumsuz Olay Bildirimi, Temel Egitim / Ekim 45' Oz Degerlendirmeler
Eczaci
Boliinebilir Ezilebilir Tlaglar, Esdeger Tlag Sunu/PC “ Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem




Nutrisyonel Destek Tedavisi ve Uriinleri

Temel Egitim /

Eczaci

Ekim 45'

Oz Degerlendirmeler

Sunu/PC Yemekhane Soru-Cevap/ Gozlem
- Temel Egiti . Mart 45' EKim T =
Temel Yasam Destegi( [lk Yardim) el IE3iim Anestezi Uzmani CLE) est Tiim Personel On Test - Son Test
Sunu/PC Yemekhane
Cevapsiz, nefes almayan ya da normal
o . nefes almayan hasta igin uygulanacak Temel Egitim / . Mart 45' Ekim Test . . ..
g Ileri Yasam Destegi Evrensel Kardiyak Arrest Sunu/PC Anestezi Uzmani Yemekhane Saglk Personeli On Test - Son Test
o Algoritmasinin saglk ¢alisanlarinca
bilinmesi hedeflenmektedir. Tiemnal s / Ekim 45' .
NRP & Uzman Doktor Saglik Personeli On Test - Son Test
Sunu/PC Yemekhane
. . Temel Egitim / Ekim 45'
Sol Sistemi Hastaliklar1 (Gripal Enf. KOAH Uzman Doktor
olunum Sistemi Hastaliklari (Gripal En ) Sunu/PC Yemekhane Gozlem
Bulasici Hastaliklar (Ebola Kizamik ,Mers-Cov Temel Egitim / Enfeksivon Uzmant Ekim 45'
Afp, vb.) Sunu/PC sty Yemekhane Gozlem
Endokrin Hastaliklar1 (Diyabet ve Insulin Temel Egitim / Saslik Personcli Kasim 45'
Kullanimi Sunu/PC & Yemekhane Gozlem
. Temel Egitim / . . Mart 45'
Yaniklarda Ik Yard Plastik Cerrahi Uzmani
aniiarda ardum ) Sunu/PC ” Yemekhane Gozlem
Kronik Hava Yolu Hastaliklarini =
~ Tiitiin Bagimliliginin Onlenmesi Onleme ve tedbirler konusunda Temel Egitim / Psikiyatri Uzman1 Subat 45 .
= bilgilendirmek. Bulasici hastaliklardan Sunu/PC Yemekhane Gozlem
=) korunma,tiitiinle miicadele T St i !
o . 2 > emel Egitim / Ekim 45
E Anne Siitii ve Emzirme karbonmonoksit zehirlenmeleri, mhrs Sunu/%:’C Uzman Doktor yemekhane Gozlem
) kullanimini yayginlastirmak. Yatan- P
o e o Sl 2 Tiim Personel * Doktorlar
QD Tgplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadina Yonelik ayaktan hastalarimiza ve galiganlara, Temel Egitim / Sosyal Hizmet Uzmani Ekim 45' ##A il - lisanl
= Siddet, Calisma Hayatinda Kadin-Erkek Firsat T . .. . cil Servis Calisanlart B
o Beitlisi diyetisyenler ve diyabet hemsiresi Sunu/PC Psikolog/Uzman Doktor Yemekhane Gozlem
= N - . ) tarafindan saglikli beslenme .. - ;
NO) **Madde Bagimliliginda Ilag Tiirlerine Gore hskinlikl fiziksel aktivit Temel Egitim / Ekim 45
= Yaklasim alhigskinliklar: ve fiziksel aktivite Sunu/PC Uzman Doktor yvemekhan Gézl
a axlay Jinsiliin kullanim ve diyabet siireci Wiy SIS ozem
Dogru Nefes ve Gevseme Egzersizleri, Etkili hakkinda bilgilendirme yapmak. ,
dnetimi, 1 i imli 5 i Grup Cal Uzman Doktor Mart 45
Zaman Y 6netimi, Is Motivasyonu ve Verimli Organ bang{nl FCSVlk Ctl’l;lck rup Caligmasi ke Gézlem
Caligma Ortami Olusturma Toplumsal cinsiyet esitligi ve kadina
- ) - yonelik siddet konusunda farkindalig Temel Egitim / . Ekim 45'
TIG (Tan1 Kodlar1 ve Islem Kodlarr) saglamak, Calisanlarn kisisel geligimi SUnu/PC Tig sorumlusu Yemekhane Gézlem
ve motivasyonu giiglendirmek. Saglik . X .
MHRS turizmi ve turistin sagligi kapsaminda Uigittel 182k MHRS Caligani Ekm;(:S ..
sunulan saglk ve otelcilik hizmetleri Sunu/PC Yemekhane Gozlem
Saglik Turi%mi ve Turistﬁlrl Saghgl Kapsa}nmfiéi Sﬁrcc‘i, hasta kabul, kaylt? yénlf:ndirm(: Temel Egitim / Mayis 45'
Sunulan Saglik ve Otelcilik Hizmetleri Stireci, slireci Mevzuata uygun bir sekilde UHB Sorumlusu a1 ..
. . . . Sunu/PC Birimlerde Gozlem
Hasta Kabul, Kayit, Yonlendirme Siireci yonetmek.
Depolama ve Envanter Malzemelerin Giivenli
Transferi, Ozel Nitelikli veya Tehlikeli Temel Egitim / leili Birim Sorumlus Ekim 45'
Malzemeler, Kritik Stok Seviyesi, Biyomedikal Sunu/PC & sy Yemekhane Gozlem
Tibbi Cihazlar
5 Dosyalama Teknikleri, Resmi Yazigma Kurallart Temel Egitim / leili Birim S | Ekim 45'
= Arsiv Hizmetleri, Dosyalama Teknikleri Sunu/PC gl Birm sorumiusu Yemekhane GoOzlem




Saglik istatistikleri, Tibbi Terminoloji, Veri
Toplama
Veri Girisi ve Veri Degerlendirme Ydntemleri

Hasta Yonlendirme, Hasta Memnuniyeti,
Hasta Hak ve Sorumluluklari Uymas1 Gereken
Kurallar

fletisim Becerileri

Taginir Mal Yonetmeligi, Kritik Stok Seviyesi

657 Sayili Devlet Memurlar: Kanunu

IDARI BiRiM BAZLI EGITIiV

Tgili Ofset Aletleri Kullanim1

6245 Sayili Harcirah Kanunu, Doner Sermaye
Yonetmeligi ve Personel Bordro Takip Programi

Tek Diizen Muhasebe Sistemi

TBS’de Kalite Giivence Sistemi E 1ISO900022000
Kalite Standartlari,Mutfak Donanim ilkeleri

Yiyecek Depolama ve Muhafaza Teknikleri

Yatan Hasta Servisinde Dikkat Edilecek Noktalar

Diyet Kartlarinin Dogru Uygulanmasi

Yiyecek Servis Yontemleri

Besin Kalitesi, Satin Alma ve Kontrol Yontemleri

Genis Capta Besin Hazirlama ve Pisirme
Teknikleri

Gida Giivenligi Yontemi

Mutfak Hijyeni

Trafik Kurallari

iDARI BiRiM BAZLI EGITIMLER

Faturalandirma ve TIG, Kamu fhale Kanunu Mali
Mevzuat Sosyal Giivenlik Reform ve Uygulamasi

Saglik Bakanlig1 Teskilat Semast

Depolar, iirtinlerin hammaddeden,
iiretim ortamina, tiretim ortamindan
tiiketim merkezlerine ulagtirilmasina
kadar olan faaliyetler dizisinin
gerceklestirilmesinde stratejik rol
oynayan ara noktalarin ergonomik
kullanimi, Herkes tarafindan ayni
sekilde kullanilan, yazilan, sdylenen ve
anlasilan bir dil olusturmaktir.

Arsiv hizmeti ile hastalarin hastaneye
tiim bagvurularinda; doktorlar,
arastirmacilar veya adli makamlarca
her istenildiginde derhal
hazirlanmasini, diizenlenmesini ve
muhafaza edilmesi, hastalarin dogru
hekime ve bdliime ydnlendirilmesi,
¢alisanlarin ve hastalarin ihtiyag
duydugu alanlarda veri ve bilgilerin
derlenmesini, degerlendirilmesini,
gerekli istatistiklerin tiretilmesini,
yayimlanmasini, dagitimini, kurum ve
kuruluslarda olusan her tiirlii belgenin
kaydedilmesi, isleme alinmasi ve isi
bitince gerektiginde tekrar bagvurmak
tizere belli bir diizen i¢inde saklanmasi
isleminin idari birim ve diger
birimlerde ¢aligan personelin
bilgilendirilmesi, Ihtiya¢ miktarlarinin
saglikli belirlenememesinden kaynakli
hatalar1 dnlemek ve belirlenen kurallar
gergevesinde minimum oranlarda
tutmak, Camagirhane ekipmanlarinin
temizlik, bakim, onarim ve kontrolii,
Camasir kabul,teslim ve depolama
sistematigi, Dogru Miktarda Temizlik
Maddesi Kullanimi, Caligsanlarin
isiyle ilgili kullanacagi cihazlarin etkin
kullanimi, Doner Sermaye
Yonetmeligi ve Tek diizen Muhasebe
Sistemi, Personel Bordro takip
islemleri ve mevzuata hakim olmak
hedeflenmektedir.

Teﬁzlnlj;gpigm / Tlgili Birim Sorumlusu Yirlfr::(:;e
Tenslzlnﬁfpigm " |tigili Birim Sorumiuen Yi:::zllésne
ferel Bm 1 Niigili Birim Sorumiusu ams
ferel Bm 1 Niigili Birim Sorumiusu ams
ferel Bm 1 Niigili Birim Sorumiusu s
Tenslsln]j/g;gm / Tlgili Birim Sorumlusu Yiﬂ&:asr‘le
Ten;ﬁ;ﬁ/%gm " |itgli Birim Sorumiueu Yiﬂg:(é;ne
Tergsln]j/%gm " |itgli Birim Sorumiueu Yirt:i:;ne
Ter;llejln]j/g;tci:m / Tlgili Birim Sorumlusu Yirt::(f?asr‘]e
Ter;llejln]j/g;gm / Tlgili Birim Sorumlusu Yirt::(:asr‘]e
Ter;llejln::/g;gm / Tlgili Birim Sorumlusu YEE:(:;‘]E
Ter;llejln::/g;gm / Tlgili Birim Sorumlusu YEE:(:;‘]E
Ter;llejln::/g;gm / Tlgili Birim Sorumlusu YEE:(:;‘]E
Ter;llejln::/g;gm / Tlgili Birim Sorumlusu YEE:(:;‘]E
Ter;lleli.']j/gpigm / Tlgili Birim Sorumlusu Yirkr::(:;‘]e
TergsLls/gF:’gm / Tlgili Birim Sorumlusu Yirkr:;](:;‘]e
TergsLls/gF:’gm / Tlgili Birim Sorumlusu Yirkr:;](:;‘]e
Tergjlnlj/%igm / Tlgili Birim Sorumlusu YEerlfr::;(:sr‘le
Ter;ljlnlj/%gm / Tlgili Birim Sorumlusu YEerI:ZI](:aSr‘le

Ilgili Birim Cahsanlar

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem

Gozlem




5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrolii,

Temel Egitim /

Tlgili Birim Sorumlusu

Ekim 45'

SKS Egitimleri, Hasta ve Calisan Giivenligi, EKK
Egitimleri, CPR, [letisim, Afet Yonetimi, Bilgi
Giivenligi, Hbys Intranet kullanimi

Béliimle ilgili Yazih Diizenlemeler
HBYS Egitimi

Béliimde Kullanilan T1bbi Cihaz
Bilgileri

Sunu/PC

Sorumlusu Doktoru)

Temel Egitim /
Sunu/PC

Egitim Hemsiresi
Kalite Direktorii
Enfeksiyon Hemsiresi

Dagitim Anahtarlari, Sunu/PC Yemekhane Gozlem
Diyaliz Su Sistemi Analizleri, Kalibrasyon, Su Temel Egitim / ileili Birim Sorumlusu Ekim 45'
Analizleri, Malzeme Bakim Onarim, Sunu/PC & Yemekhane Gozlem
Microsoft .W{nd?ws ‘7 Isl'etlm Slsteml, Saghk Net , Temel Egitim / o Ekim 45"
Hastane Bilgi Yonetim Sistemi, Temel Ag Ilgili Birim Sorumlusu .
N R Sunu/PC Yemekhane Gozlem
etwork Egitimi
- Temel Egitim / . - _ . Temizlik Personeli Oz Degerlendirmeler
Genel Alanlarin Temizlik Kurallar Enfeksiyon Hemsiresi Iki Ayda Bir Isaat . .. ..
AR ' Sunu/PC 4 > 1 Ayda Bt *Y1lda Bir Kez Tiim Pers. |Soru-Cevap/ Gozlem
Risk Diizeyine Gore Alanlarin Temizligi Genel temizlik kurallar1,Bolim WE e il Enfeksiyon Hemgiresi Her Ay 1saat Temizlik Personeli Oz Degerlendlr.l.neler
% __ _ i _ bazinda,kurallara uygun temizlik Sunu/PC Soru-Cevap/ Gézlem
ﬁ Dl Ma}zemelerl e Ma@umyet (e yapilmasini saglamak, ve hijyenik Temel Egitim / . .. . - . Oz Degerlendirmeler
N Sigramasi, Ciltle Temas Gibi) Durumunda ortam saglamak. Camasir Kabul, Enfeksiyon Hemgiresi Mart/Ekim 1 Saat Temizlik Personeli . N
. Sunu/PC Soru-Cevap/ Gozlem
E Yapilacaklar, Soliisyonlarin Hazirlanmasi Teslim, Depolama Sistematigi, Dogru
= - ” . S, am 5 — = = -
= G-amasir Kabul, Teslim, Depolama Sistematig], Miktarda Temizlik Malzemesi el i Enfeksiyon Hemsiresi Mart 1 Saat amasirhane Personeli Oz Degerlendirmeler
Dogru Miktarda Temizlik Malzemesi Kullamimi | Kyllanimi etkin bir sekilde saglamak. Sunu/PC Y 3 ¢ g Soru-Cevap/ Gozlem
i i i Temel Egiti . . . - . Oz Degerlendirmel
L Temel Egitim / .. .
Genel Uyum Egitimi - P, Egitim Hemsiresi
Saglik Tesisinin Fiziki Yapis1 ve Sunu/PC
o S Hizmet Verilen Boliimler Y6netsel Temel Egitim / . .
Hastanenin Fiziki Yapisi, Isleyisi ve Anlatilmasi Yapi ve Yéneticiler Calisma kogullari Sunu/PC Egitim Hemsiresi
Hastanemizin Misyonu,Vizyonu ve Politikasi, ve izinler Hastane Ulasimi ve hastane
(Z) Kurumun Isleyisi, Organizasyon Semasi Hakkinda |letisim Bilgileri Temel Egitim / o .
R o . i s e Ozliik Personeli
> Bilgi Verilmesi, Yonetsel Yapi, Calisma Saatleri  |2- Bolim Uyum Egitimleri B6lim Sunu/PC ise Yeni Baslayan
‘<’(’ ve Kosullari, izin Yonetici ve Calisanlar1 Bolimiin ;. : . Uyum Egitimi Kapsaminda
- - — - . o i r L — Personel Igin Ise Yeni Baglayan Her .
E Hastane Turu, Hizmet Sunulan Diger Birimlerin ~ |Faaliyet ve Isleyisi Boliimiin Fiziki Temel Egitim / . . - Egitim Sonrasi
g g
b . . Egitim Hemsiresi (2 Saat Teori, Personel 3 .
g $
< Anlatilmasi Yapis1 Boliim Calisanlarinin gorev ve Sunu/PC Hastane T Degerlendirme
E S(irumluluklarl (mesleki kategorilere Temel Esitim/ Bt Sommlil astane Turu)
(@) Béliim Uyum Egitimi B0 £ (Hekimler i¢in Bélim Uyum




